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Procuraduría Federal del Consumidor 

Subprocuraduría de Servicios 

Dirección General de Contratos de Adhesión, 

Registros y Autofinanciamiento 

Ciudad de México, a 18 de julio de 2022 

Número de oficio: 9772373 

Expediente: PFC.B.E.7/003380-2022 

Asunto: Aprobación de registro. 

 

Residencial Torreón Nuevo, S.A. de C.V. 

RFC: RTN010525CB4 

Empresarios Michoacanos 267, Colonia Corporativos Tres Marías, Morelia, 58254, Michoacán, México. 

Visto el modelo de contrato de adhesión TIPO Promesa de compraventa de vivienda-Profeco presentado por Residencial Torreón 

Nuevo, S.A. de C.V. y posterior a su análisis jurídico, se determina que cumple con la normatividad aplicable de la Ley Federal de 

Protección al Consumidor, y con los requisitos contenidos en la NOM-247-SE-2021 Prácticas comerciales-Requisitos de la 

información comercial y la publicidad de bienes inmuebles destinados a casa habitación y elementos mínimos que deben contener los 

contratos relacionados, con fundamento en los artículos 24 fracción XV, 73 y 87 de la citada ley, queda inscrito en el Registro Público 

de Contratos de Adhesión de esta Procuraduría, el 18 de julio de 2022, bajo el número 2870-2022, documento que se adjunta para los 

efectos legales procedentes. En virtud de lo cual el proveedor deberá hacer constar los datos de su registro, en todos los formatos de 

contrato que utilice en sus relaciones con los consumidores. 

Los datos registrales de este contrato son personales e intransferibles, por otra parte, el registro no exime de la obligación de 

cumplimiento de los requisitos legales que correspondan para el desarrollo de su actividad, ni limita en forma alguna el derecho que en 

todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta Procuraduría, su texto o las condiciones que se consideren lesivas a 

sus intereses y dieren motivo a su cancelación. 

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Protección al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o cualquier otra legislación 

aplicable, el modelo de contrato registrado dejará de encontrarse actualizado en el Registro Público de Contratos de Adhesión en este 

sentido el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la modificación del registro, mediante la presentación de un nuevo modelo de 

contrato que cumpla con las disposiciones vigentes. 

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesión que utilice en las operaciones comerciales con los consumidores 

incluye modificaciones de cualquier tipo incluyendo cambio en los datos generales asentados en su solicitud de registro, u omisiones 

frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hará acreedor a las sanciones previstas en la Ley Federal de Protección al 

Consumidor. 
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Toda vez que en la solicitud de registro se autorizó a esta Procuraduría para que las notificaciones, requerimientos, solicitudes de 

información y las resoluciones administrativas definitivas, le sean notificadas por correo electrónico, la presente notificación se 

entenderá como válida. 

Por lo previamente manifestado, se informa la conclusión del trámite de registro y su envío al archivo. 

Lo antes expuesto, con fundamento en los artículos 24 fracción II del Reglamento de la Procuraduría Federal del Consumidor, 28 del 

Estatuto Orgánico de la Procuraduría Federal del Consumidor y SEGUNDO del ACUERDO por el que se delegan a diversos 

servidores públicos de la Procuraduría Federal del Consumidor, las facultades que se indican, publicado en el Diario Oficial de la 

Federación el 25 de agosto de 2021. 

 

 

Atentamente 

Lcdo. Oscar Zavala Angel 

Director de Sectores 

 

 

 

 

 

 

 

RCG 
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▢ nombre del apoderado o representante legal

apoderado/representante legal

nombre/denominación o razón social de la promitente compradora ▢ ▢ nombre del apoderado o representante legal

apoderado/representante legal

nacionalidad

número

Notario /Corredor número localidad nombre del Notario /Corredor Público

localidad folio mercantil

domicilio de la promitente vendedora/link del sitio web en el cual está disponible la documentación para consulta de la promitente compradora

apoderado/representante legal

número

Notario /Corredor número localidad nombre del Notario /Corredor Público

localidad folio mercantil

domicilio de la promitente vendedora/link del sitio web en el cual está disponible la documentación para consulta de la promitente compradora

Calle o Avenida, número exterior, número interior, Colonia, Entidad Federativa, Código Postal

 ▢ número día − mes − año número localidad

nombre del Notario Público día − mes − año

localidad folio real

 ▢ nombre de la promitente vendedora nombre de la promitente compradora día − mes − año

día − mes − año ▢autoridad administrativa  ▢ número localidad
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nombre del Notario Público día − mes − año

localidad folio real

domicilio de la promitente vendedora/link del sitio web en el cual está disponible la documentación para consulta de la promitente compradora

▢ 

número día − mes − año

número localidad nombre del Notario Público día − mes − año

localidad folio real

domicilio de la promitente vendedora/link del sitio web en el cual está disponible la documentación para consulta de la promitente compradora

 … … … … … … … … … … … − − − − ⋯ … … … … … … … … … … … … … … … … … … . … − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − ⋯ … … … … … … … … … … … .

autorizaciones, licencias y permisos relativos a la construcción del inmueble objeto del contrato, sus especificaciones técnicas, clase de materiales utilizados en la construcción, seguridad y uso de suelo, así como el detalle de las autoridades

emisoras de los mismos … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … …

domicilio de la promitente vendedora/link del sitio web en el cual está disponible la documentación para consulta de la promitente compradora

▢ 

▢P

▢

domicilio de la promitente vendedora/link del sitio web en el cual está disponible la documentación para consulta de la promitente compradora

▢

causas por las cuales la promitente vendedora no cuenta con dicha documentación ▢

▢

plazo o fecha en la cual la promitente vendedora tendrá la documentación
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▢ nacionalidad

credencial para votar, pasaporte, cédula profesional o forma migratoria (extranjero) número de folio

autoridad emisora edad soltero o casado (indicar régimen conyugal: sociedad conyugal/separación de bienes)

nacionalidad

número Notario /Corredor número localidad nombre del Notario /Corredor Público

localidad folio mercantil

▢ apoderado/representante legal

número Notario /Corredor número

localidad nombre del Notario /Corredor Público

localidad folio mercantil

Calle o Avenida, número exterior, número interior, Colonia, Entidad Federativa, Código Postal

Registro Federal de Contribuyentes

fecha de firma del contrato definitivo (día, mes y año)

− − − − − − − − cantidad − − − − − − − −

− − − − − − − −  − −  −  − −  − cantidad en letra − − − − − − −  −  −  − −  − −  − 00/100

− − − − − − −Procedimiento para la firma del contrato definitivo (el cual no debe contravenir el ordenamiento jurídico) − − − − − − 

− − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − − −  
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 

 

 

 

 

plazo para cancelar

 

 

 

 

 

 

 
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 

plazo para cancelar

− − − − − − − − cantidad − − − − − − − −

− − − − − − − −  − −  −  − −  − cantidad en letra − − − − − − −  −  −  − −  − −  − 00/100

Disposiciones jurídicas y legislación aplicable

▢
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 − − − − − − −Calle, número, Colonia, Entidad Federativa, Código Postal − − − − −

 − − − − − − − − −correo electrónico − − − − − − − − − −

 − − − − − − −Calle, número, Colonia, Entidad Federativa, Código Postal − − − − −

 − − − − − − − − −correo electrónico − − − − − − − − − −

teléfono, correo electrónico, formulario en sitio web o cualquier medio de contacto digital días en los cuales está habilitado el canal de atención

horario en el cual está habilitado el canal de atención plazo de respuesta 
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Lugar en el cual las autoridades jurisdiccionales mexicanas designadas tienen competencia territorial

plazo en el cual prescribe la acción de responsabilidad civil 

disposiciones jurídicas y legislación aplicable 

día mes año lugar de celebración del contrato
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 

 

 

 

 

 

 

 

Cadena original del documento
SHA-256 | P2VYQxkUAEsE2KITyeSm/2i7iZ9Lc4ZMYeIkBrG816M= | 1658271103 | OSCAR ZAVALA ANGEL
Sello digital
UDJWWVF4a1VBRXNFMktJVHllU20vMmk3aVo5TGM0Wk1ZZUlrQnJHODE2TT18MTY1ODI3MTEwMw==



 

 

Cadena original del documento
SHA-256 | P2VYQxkUAEsE2KITyeSm/2i7iZ9Lc4ZMYeIkBrG816M= | 1658271103 | OSCAR ZAVALA ANGEL
Sello digital
UDJWWVF4a1VBRXNFMktJVHllU20vMmk3aVo5TGM0Wk1ZZUlrQnJHODE2TT18MTY1ODI3MTEwMw==



 

 

Cadena original del documento
SHA-256 | P2VYQxkUAEsE2KITyeSm/2i7iZ9Lc4ZMYeIkBrG816M= | 1658271103 | OSCAR ZAVALA ANGEL
Sello digital
UDJWWVF4a1VBRXNFMktJVHllU20vMmk3aVo5TGM0Wk1ZZUlrQnJHODE2TT18MTY1ODI3MTEwMw==



 

 

Cadena original del documento
SHA-256 | P2VYQxkUAEsE2KITyeSm/2i7iZ9Lc4ZMYeIkBrG816M= | 1658271103 | OSCAR ZAVALA ANGEL
Sello digital
UDJWWVF4a1VBRXNFMktJVHllU20vMmk3aVo5TGM0Wk1ZZUlrQnJHODE2TT18MTY1ODI3MTEwMw==


